Ontwikkel je eigen (kantoor)propositie
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Behoefte
van doelgroep
Kennis van Belofte
cliénten
van kantoor
(of van mijzelf)
Kantoor-

Benefits
voor doelgroep

kwaliteiten &
vaardigheden

Bewijs

van kantoor
(of van mijzelf)

Wat zijn de (latente) vragen of
problemen van de doelgroep?

Wat beloven we de cliénten met
onze dienstverlening? (t.a.v. het
vervullen van hun vraag/behoefte)

Welk resultaat realiseren we voor hen?
Welke voordelen ervaart de cliént van
onze dienstverlening?

Welke voorbeelden demonstreren
dat we deze benefits voor de
clienten kunnen realiseren?
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